
COMPANY

PROFILE



目次

06
通所介護事業部

05
居宅介護支援事業部

09

福祉用具事業部

08

資格取得事業

07
介護予防事業

10
事業所所在地・ＳＮＳ

02
企業理念・ＥＳクレド

01
会社概要

未来推進室

0403
鍼灸マッサージ事業部



01

事業内容　　鍼灸マッサージ事業
　　　　　　居宅介護支援事業
　　　　　　通所介護事業
　　　　　　福祉用具事業

株式会社アシスタンス

設立年月日　2004年4月30日

本社所在地　神奈川県鎌倉市大船3-6-2

2004年4月　神奈川県鎌倉市腰越にて有限会社設立。

　　　　　　　　訪問医療マッサージ事業開始。

2007年4月　神奈川県鎌倉市岡本に移転

2007年6月　福祉用具・介護用品の取り扱い開始

2007年7月　居宅介護支援事業（ケアプラン作成）開始

2013年4月　商号を株式会社に変更

2013年7月　「リハビリデイ・アシスタンス」開設

2014年12月　アシスタンスESクレドを発表

2024年11月　本社、全ての事業部を現在地に移転

社歴

売上高　　　1億5357万円（2025年7月期）

従業員数　　23名（2026年6月時点）



～共生社会の共創～
私たちは、子どもからお年寄り、障害をかかえる人まで、
『誰もが住みやすい湘南・鎌倉』を地域と共に創ります。

企業理念

ESクレド
ESクレドは従業員満足（ES）のために、従業員が作った信
条です。
アシスタンスはこのESを高めることを大切にしています。そ
れは、働く自分達が仕事に対して充実感・満足感を得られな
ければ、ご利用者様にも良いサービスは提供できないと考
えているからです。
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アシスタンス通信
敏腕記者が社内のニュースを
隈なく取材

未来推進室
従業員満足（ES）を高めるために活動する未来推進室。
役員以上は参加せず、まさに従業員がお互いの絆力を
高める仕掛けを考えています。
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クリスマス忘年会、懇親会
お子様たちも大勢参加

クレドの森
おすすめのお店や
きれいな風景等
画像アップで交流

サンクスカード
日頃の感謝を見える化

敬老の日プレゼント
ご利用者様の喜寿、米寿、白寿など
節目のお祝い



医療保険を使って行なう施術です。
内容は、起居動作訓練、歩行訓練、関
節可動域訓練、筋力強化、筋短縮改
善、神経‐筋促通、疼痛緩和等と多岐に
わたります。
また、患者様の身体機能評価を詳細に行
うのも私たちの特徴です。そして、これ
らの技術を習得するまでには、徹底した
教育が行われます。

患者様の主訴を取り除くことを第一に行
なっています。
また、時間的な制約もありません。
私たちアシスタンスの自由診療鍼灸マッ
サージは、経験豊富なスタッフが、今抱
えているお身体の悩み・その対処方法に
対して、わかりやすく説明しながら施術
いたします。

鍼灸マッサージ事業部

訪問医療マッサージ
（在宅機能訓練）

自由診療
（はり・きゅう）
（マッサージ）
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ケアマネジャーとは、ご利用
者様が有する能力に応じて自
立した日常生活を営むことがで
きるよう、相談援助、要介護
認定申請の代行、ケアプラン
の作成､介護保険の支給限度基
準額の上限管理、給付管理業
務などを通じて支援を行う職種
です。

居宅介護支援事業部
（ケアマネジメント）

介護支援専門員（ケアマネジャー）
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常勤専従の主任介護支援専門員を1名以上配置し
ています。
常勤専従の介護支援専門員を3名以上配置してい
ます。
24時間連絡体制を確保し、必要に応じて利用者
等からの相談に対応します。
介護支援専門員実務研修における科目「ケアマ
ネジメントの基礎技術に関する実習」等に協力ま
たは協力体制を確保しています。

特定事業所としての活動



通所介護事業部
（リハビリデイ・アシスタンス）

様々な疾患でお悩みの方はもちろん、今は自宅での生活に大きな困りごと
はないものの体力や思考力の低下を感じ始めている方、健康維持のために
運動習慣を身につけ継続していきたいと思っておられる方もご利用いただけ
ます。
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誤えん性肺炎予防等、口腔機能を向上さ
せるレッスンも導入し、「むせることが
少なくなった」「唾液の出が良くなっ
た」「声がより大きく長く出せるように
なった」等、よい変化を実感されている
方も多くいらっしゃいます。



介護保険制度のケアプランに沿
ったサービス。福祉用具の選
定・取り付け・調整をし、定期
的に訪問・確認・メンテナンス
を行います。自費レンタルもあり
ます

 介護保険制度を利用した特定福
祉用具販売と、一般の介護用品
販売を取り扱っています。また、
福祉用具のアウトレット販売もし
ています。

福祉用具事業部

01  福祉用具
　　レンタル

02  介護用品
　　販売
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介護保険を利用して、住宅の玄
関、廊下、浴室、トイレなどに
手すりをつけたり、段差をなくし
たりする住宅改修が対象のサー
ビスです。

03　住宅改修
支援学校の教員様向け、家族介
護教室、防災訓練などの場面で
車いすに要救助者を載せて階段
を下りる方法などの講義活動も
承っています。

04　講演活動



■ 鎌倉市委託事業（含：終了事業）
　◆　転倒予防教室
　◆　介護予防教室
　　（運動器＋栄養＋口腔）
　◆　訪問型介護予防事業
　◆　鎌倉市職員向け腰痛予防教室 
  ◆　鎌倉市教育委員会向け教室　　
　◆　鎌倉市内消防団員向け教室

■ 地域包括支援センターからの依頼
　（年間10回程度）

■ 社会福祉協議会からの依頼　　
　（市内4拠点で年1～2回）

■ l町内会からの依頼
（15町内会で実施実績あり）

■ 市外からの依頼
　◆　藤沢市
　◆　逗子市
　◆　相模原市
　◆　他多数

介護予防事業

介護予防活動実績
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私たちのお仕事は、要支援・要介護になった方だけだなく、健康を維持したい
方にもお仕事をさせていただいています。それが介護予防教室です。
創業以来20年以上介護予防事業に携わってきたアシスタンスの介護予防ノウ
ハウは、各所からご用命をいただいております。



介護予防運動指導員とは、地域
独立行政法人東京都健康長寿医
療センターが認定する高齢者の
身体機能の維持・向上を目指し
た運動プログラムを企画・指導
できる資格です。

高齢化が進む社会の中で、介護
施設での集団体操や機能訓練に
お役立ていただけるほか、地域
で増えているサロン活動で講師
として活躍できます。

福祉用具は、要支援の方向けの
杖1本から、障害をお持ちの方の
車いす、寝たきりの方の介護ベ
ッドや床ずれ防止用具まで、介
護や障害分野のあらゆるシーン
で登場します。

アシスタンスでは、現場で働く
経験豊富な講師陣が、事例を交
えてわかりやすく説明し、介護現
場で使用している用具で現場に
活かせる知識を学べます。

介護予防運動指導員 福祉用具専門相談員

資格取得事業
（ケアスクール事業）
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■本社 / 鍼灸マッサージ事業部

居宅介護支援事業部 / 福祉用具事業部

〒247-0056 神奈川県鎌倉市大船3-6-2　新道ビル１A

TEL 0467（45）2221（代）　FAX 0467（45）2377

TEL 0467（40）3211（居宅直通）

■通所介護事業部（リハビリデイ・アシスタンス）

〒247-0072 神奈川県鎌倉市岡本1-6-31　大船田中ビル１階

TEL 0467（33）5544 FAX 0467（33）5541

株式会社アシスタンス

ホームページ・お問い合わせ・SNS
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